
SunRide es la opción de transporte más nueva 
ofrecida por SunLine Transit Agency. Este servicio 
es un viaje compartido a pedido que se reserva 
utilizando una aplicación dentro de seis zonas 
geo-cercadas diferentes en el Valle de Coachella: 
Cathedral City, Coachella, Desert Hot Springs-
Desert Edge, Indio, Mecca-North Shore y Palm 
Desert. El costo es de $3.00 por persona, por viaje, 
e incluye un traslado hacia o desde la Ruta Fija de 
SunLine (Rutas 1-9).

Así es como funciona:

1. SunRide puede llevarlo a una parada de 
autobús de ruta fija o a un solo punto de 
interés dentro de la zona donde se originó su 
viaje

2. Reserve su viaje usando la aplicación SunRide 
(que se puede descargar en su App Store) o 
llamando al Servicio al Cliente 

3. Similar a las paradas de autobús, la aplicación 
identificará la ‘parada virtual’ más cercana 
a usted y es donde se encontrará con su 
conductor

4. Una vez que ingrese al vehículo SunRide, su 
conductor lo llevará al destino que reservó 
dentro de la aplicación

Reserve un viaje dentro de los 15 minutos o 
programe un viaje con hasta siete días de 
anticipación. Todos los vehículos son accesibles 
por ADA. 

Descargue la aplicación SunRide en 
su App Store para explorar los más de 
100 destinos a los que presta servicios 
SunRide!

SunRide opera:
Lunes a Viernes, 5:30 a.m.- 6:30 p.m.

Para revisar las preguntas frecuentes sobre 
SunRide o revisar los mapas de cada zona, vaya a 
SunLine.org/SunRide.

Si no tiene acceso a un teléfono inteligente, puede 
reservar un viaje llamando al Servicio al Cliente al 
760.343.3450 entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m., de 
lunes a viernes.  

SunLine.org/SunRide
Customer Service: 

760.343.3450



SunRide is the newest transportation option 
offered by SunLine Transit Agency. This service 
is an on-demand rideshare that is booked using 
an app within six different geo-fenced zones in 
the Coachella Valley: Cathedral City, Coachella, 
Desert Hot Springs-Desert Edge, Indio, Mecca-
North Shore and Palm Desert. The cost is $3.00 
per person, per ride, and includes a transfer to 
or from SunLine’s Fixed Route (Routes 1-9).

Here’s how it works:

1. SunRide can bring you to a fixed route bus 
stop or a single point-of-interest within the 
zone where your ride originated

2. Book your ride using the SunRide app 
(which can be downloaded in your App 
Store) or calling Customer Service 

3. Similar to bus stops, the app will identify the 
‘virtual stop’ nearest you and that is where 
you will meet your driver

4. Once you enter the SunRide vehicle, your 
driver will take you to the destination you 
booked within the app

Book a ride within 15 minutes or schedule a ride 
up to seven days in advance. All vehicles are ADA-
accessible. 

Download the SunRide app in your 
App Store to explore the more than 100 
destinations that SunRide services!

SunRide operates:
Monday – Friday, 5:30 a.m.-6:30 p.m. 

To review Frequently Asked Questions about 
SunRide or review maps of each zone, go to 
SunLine.org/SunRide.

If you don’t have access to a smartphone, you 
can book a ride by calling Customer Service at 
760.343.3450 between the hours of 8:00 a.m. and 
5:00 p.m., Monday – Friday.  


