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May 19th and June 1st

Community Conversations
Conversaciones de la Comunidad
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Spanish Interpretation
Interpretación En Español

Spanish Interpretation is available during the presentation. 
Check out the materials near the welcome table.

Please take a moment to get set up. 
We will begin in just a moment.

Hay servicio de interpretación al español disponible 
durante la presentación. 

Los materiales están cerca de la mesa de bienvenida.
Por favor, tómese un momento para prepararse. 

¡Comenzaremos en un momento!
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Thank you, 
for co-hosting this 
listening session!

¡Gracias por co-organizar esta sesión!
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▪ Welcome and Introduction

▪ What is SunLine: Rides Reimagined?

▪ Q&A

▪ Discussion

▪ Next Steps

Agenda

Bienvenida e introducción

Conversación

¿Qué es SunLine: Rides Reimagined?

Preguntas y Respuestas

Próximos pasos
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▪ Actively participate – we need your input​​​.

▪ Commit to everyone participating and sharing their 
perspectives​​.

Guides for a Productive Discussion
Guías para una conversación productiva

Participen activamente: necesitamos sus aportaciones.

Comprométanse a que todos participen y compartan sus 
perspectivas.
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Thank you for joining us this 
evening. 

Please introduce yourselves, so 
that others can know who is in 
the room with them. 

Please let us know:

▪ Your name

▪ How often to do you use 
transit?

▪ Never, Rarely, sometimes, 
all the time?

Welcome
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Bienvenidos

Gracias por acompañarnos esta 
tarde.

Por favor, preséntense para que 
los demás sepan quién nos 
acompañan hoy. 

Díganos su:

▪ Nombre

▪ ¿Con qué frecuencia utilizan 
el transporte público?

▪ Nunca, Rara vez, a veces o 
todo el tiempo.
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Welcome!
Bienvenidos
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SunLine: Rides 
Reimagined



9

What is SunLine: Rides Reimagined?
¿Qué es SunLine: Rides Reimagined?

The project seeks to answer questions 

like:

▪ Where and how often should transit run?

▪ What kind of service is appropriate in 

different locations?

▪ Develop a service plan for the next 10 

years.

El proyecto busca responder 
preguntas como:

• ¿Dónde y qué tan seguido debiera 
pasar el autobús?

• ¿Qué tipo de servicio es apropiado en 
diferentes lugares?

• Desarrollar un plan de servicio a 10 
años.
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How to make transit useful?
¿Cómo hacer que el 

transporte público sea útil?
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The Project is a Conversation
Este proyecto es una conversación

The process builds on 
the interaction between 
the technical work and 
community 
conversations.

Existing Conditions 
Analysis, Conceptual 

Alternatives

Network Design
(2-3 scenarios)

Network Refinement

Do we have the 
network right?

Technical Work Reports
Community 
Discussion

Draft 
Plan

What should our 
priorities be?

Choices 
Report

Final
Plan

Este proyecto se 
construye a partir del 
trabajo técnico y 
conversaciones con la 
comunidad.

Trabajo técnico Informes Conversaciones 

Comunitarias

Alternativas Conceptuales Informes de opciones

¿Cuáles deberían ser 
nuestras prioridades?

Diseño de la red Plan Preliminar

¿Es correcta nuestra red?

Refinamineto de la red Plan Final
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COMPLETED PHASE 1

FASE 1 COMPLETA

NOW IN PHASE 2 

AHORA EN FASE 2

MAY 4 – JUNE 28, 2026

Project Timeline
 Secuencia del Proyect
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Ridership or Coverage? 
Transit’s Conflicting 
Purposes

¿Demanda o Cobertura? 
El conflicto de propósitos del 
transporte público.
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Both goals are important, but they lead in opposite directions!
¡Los dos objetivos son importantes, pero apuntan en direcciones opuestas!

Ridership Goal 

More frequent service on routes where many 
people live and work

Coverage Goal

Using multiple modes of transit to reach more of 
the Valley, even if buses come less often 

Objectivo del Concepto de Demanda

Servicio más frecuente en las rutas donde 
muchas personas viven y trabajan.

Objectivo del Concepto de Covertura

Utilizar múltiples modos de transporte para llegar 
a más zonas del Valle, aunque los autobuses 
pasen con menos frecuencia.
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So, it helps to choose a point on the spectrum…
Por lo tanto, ayuda definir un punto en este espectro…

Ridership Goal Coverage Goal

For example, if the goal is 70% focus on ridership, it means that 70% of 
resources should be in corridors that generate higher ridership.

Por ejemplo, si el objetivo es 70% demanda, quiere decir que 70% de los 
recursos debieran estar en corredores que generan alta demanda.

Objectivo de Demanda Objectivo de Covertura
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Network 
Concepts
Redes Conceptuales
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Existing 
Service

Servicio 
Existente
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Concepto de Cobertura

Network Concepts
Redes Conceptuales

Coverage Concept

Concepto de Demanda
Ridership Concept
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Coverage 
Concept

Concepto de 
Cobertura
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Ridership 
Concept

Concepto de 
Demanda
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How far can I travel in 60 minutes from…?
¿Qué tan lejos puedo viajar en 60 minutos desde…?
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How far can I travel in 60 minutes from…?
¿Qué tan lejos puedo viajar en 60 minutos desde…?
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How far can I travel in 60 minutes from…?
¿Qué tan lejos puedo viajar en 60 minutos desde…?

Concepto de Demanda Concepto de Covertura
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How far can I travel in 60 minutes from…?
¿Qué tan lejos puedo viajar en 60 minutos desde…?

Concepto de Demanda Concepto de Covertura
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Questions & 
Answers

Preguntas y 
Respuestas
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Discussion
Conversación
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Discussion Instructions

▪ Break up into small groups

▪ Assign a notetaker for your group!

▪ Start with the questions on the screen and discuss. Add your 
ideas to the flipchart.

Instrucciones para la conversación

Divídanse en grupos pequeños.

¡Asignen a alguien para que tome notas en su grupo!

Empiecen con las preguntas en la pantalla y conversen. 
Agreguen sus ideas al papel.
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▪ How do you use transit today? What was your latest 
experience?

¿Cómo utilizas el transporte público hoy? ¿Cuál fue tu experiencia?

▪ How well is Sunline currently meeting the transportation 
needs of your community?

¿Actualmente, qué tan bien está cubriendo Sunline las 
necesidades de transporte de tu comunidad?

28

Section 1: Discussion Questions
Sección 1: Preguntas para la Conversación
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Choose your top 1 to 2 ideas from all the questions!

Elige 1 o 2 ideas de todas las preguntas y compártelas.

▪ How do you use transit today? What was your latest experience?

¿Cómo utilizas el transporte público hoy? ¿Cuál fue tu experiencia?

▪ How well is Sunline currently meeting the transportation needs of your 
community?

¿Actualmente, qué tan bien está cubriendo Sunline las necesidades 
de transporte de tu comunidad?
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Section 1: Report Out
Sección 1: Informe de los Grupos
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▪ What is working well when you, or someone you know, use 
SunLine?

¿Qué funciona bien cuando tu, o alguien que conoce, utiliza 
SunLine?

▪ What could be improved when you, or someone you 
know, use SunLine?

¿Qué se podría mejorar cuando tú, o alguien que conoces usan 
SunLine?
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Section 2: Discussion Questions
Sección 2: Preguntas para la Conversación



31

Choose your top 1 to 2 ideas from all the questions!

Elige 1 o 2 ideas de todas las preguntas y compártelas.

▪ What is working well when you, or someone you know, use SunLine?

¿Qué funciona bien cuando tu, o alguien que conoce, utiliza SunLine?

▪ What could be improved when you, or someone you know, use 
SunLine?

¿Qué se podría mejorar cuando tú, o alguien que conoces usan SunLine?
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Section 2: Report Out
Sección 2: Informe de los Grupos
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▪ If ridership and coverage are two ends of a spectrum, where 
should the Sunline system land to best meet community 
needs?

Si demanda y la cobertura representan los dos extremos de un 
espectro, ¿en qué punto debería situarse el sistema Sunline para 
satisfacer de la mejor manera las necesidades de la comunidad?

32

Section 3: Discussion Questions
Sección 3: Preguntas para la Conversación
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▪ If ridership and coverage are two ends of a spectrum, where 
should the Sunline system land to best meet community 
needs?

Si demanda y la cobertura representan los dos extremos de un 
espectro, ¿en qué punto debería situarse el sistema Sunline para 
satisfacer de la mejor manera las necesidades de la comunidad?
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Section 3: Discussion Questions
Sección 3: Preguntas para la Conversación
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▪ What ideas do you like in the Ridership Service Concept? 
What do you dislike? 

¿Qué ideas de la Red Conceptual de Demanda te gustan? ¿Qué te 
disgusta?

▪ What ideas do you like in the Coverage Service Concept? 
What do you dislike?

¿Qué ideas de la Red Conceptual de Alta Cobertura te gustan? 
¿Qué te disgusta?
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Section 3: Discussion Questions
Sección 3: Preguntas para la Conversación
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Choose your top 1 to 2 ideas from all the questions!

Elige 1 o 2 ideas de todas las preguntas y compártelas.

▪ If ridership and coverage are two ends of a spectrum, where should the Sunline 
system land to best meet community needs?

Si demanda y la cobertura representan los dos extremos de un espectro, ¿en qué 
punto debería situarse el sistema Sunline para satisfacer de la mejor manera las 
necesidades de la comunidad?

▪ What ideas do you like in the Ridership Service Concept? Dislike? 

¿Qué ideas de la Red Conceptual de Alta Demanda te gustan? ¿Qué te disgusta?

▪ What ideas do you like in the Coverage Service Concept? Dislike?

¿Qué ideas de la Red Conceptual de Alta Cobertura te gustan? ¿Qué te disgusta?
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Section 3: Report Out
Sección 3: Informe de los Grupos
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Thank You & 
Next Steps!

Gracias y 
Próximos Pasos
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▪ s

THANK YOU! ¡Gracias!

Questions, comments and feedback can be 
provided to:
Las preguntas, comentarios y sugerencias pueden 
enviarse a:

 manuel@jarrettwalker.com

Help us hear from your communities!
¡Ayúdenos a conocer las opiniones de sus 
comunidades!

 www.surveymonkey.com/r/SunLineCOA2

mailto:manuel@jarrettwalker.com
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Thank 

You!

https://www.sunline.org/rides-reimagined

Follow the progress of Rides Reimagined:

rides-reimagined@sunline.org

https://www.sunline.org/rides-reimagined
https://www.sunline.org/rides-reimagined
https://www.sunline.org/rides-reimagined
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